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V§ģen² a mil² obļan® Otrokovicka, 
 

 

dost§v§ se V§m do rukou Komunitn² pl§n soci§ln²ch sluģeb na Otrokovicku. Jsem r§da, ģe 

mŢģeme pŚedv®st vĨsledek pr§ce vġech z¼ļastnŊnĨch nejen z Otrokovic, ale i z partnerskĨch 

obc² BŊlov, Halenkovice, Nov§ DŊdina, OldŚichovice a Tlumaļov. 

Tento komunitn² pl§n mohl spatŚit svŊtlo svŊta d²ky nemal® pr§ci des²tek a stovek lid². ChtŊla 

bych proto podŊkovat veden² partnerskĨch obc², z§stupcŢm poskytovatelŢ soci§ln² p®ļe a 

uģivatelŢ, aŠ uģ pracovali v tri§dŊ, Ś²d²c² skupinŊ nebo v pracovn²ch skupin§ch. PŚedevġ²m 

vġak chci podŊkovat V§m vġem, mil² spoluobļan®, kteŚ² jste svou aktivitou cel®mu d²lu 

vĨznamnŊ pomohli. V neposledn² ŚadŊ chci podŊkovat pracovn²kŢm soci§ln²ho odboru 

MŊstsk®ho ¼Śadu v Otrokovic²ch za vĨbornŊ odvedenou manaģerskou a koordinaļn² pr§ci.  

 

PŚeji n§m vġem, aby n§m tento dokument pomohl k realizaci dalġ²ch potŚebnĨch soci§ln²ch 

sluģeb v naġem regionu, aby byl umoģnŊn dŢstojnĨ a plnohodnotnĨ ģivot tŊch, kteŚ² jej 

potŚebuj².  

 

S ¼ctou za realiz§tora projektu mŊsto Otrokovice 

 

 

 

Radoslava Matuszkov§ 

starostka mŊsta Otrokovice 

 

 

 

 

Otrokovice 

ļerven 2007 
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V§ģen² spoluobļan®, kolegov® a pŚ§tel®, 
 

1. Komunitn² pl§n soci§ln²ch sluģeb na Otrokovicku je prvn²m strategickĨm dokumentem 

mikroregionu v oblasti soci§ln²ch sluģeb. Vznikl v procesu komunitn²ho pl§nov§n² a zavazuje 

n§s k pokraļov§n² dialogu s uģivateli soci§ln²ch sluģeb, poskytovateli sluģeb a vġemi, kteŚ² 

maj² z§jem na rozvoji soci§ln²ch sluģeb na Otrokovicku.  

 

Jm®nem projektov®ho tĨmu srdeļnŊ dŊkuji vġem, kteŚ² se na projektu Komunitn² pl§n 

soci§ln²ch sluģeb na Otrokovicku pod²leli a s kterĨmi chceme i nad§le pŚi komunitn²m 

pl§nov§n² soci§ln²ch sluģeb spolupracovat: 

 

- veden² mŊsta Otrokovice ï RadoslavŊ Matuszkov®, starostce mŊsta,  

MVDr. Stanislavu Miġ§kovi a Libuġi Ġkrabolov®, m²stostarostovi a m²stostarostce 

mŊsta, Ing. Marii Mal²kov®, tajemnici MŊstsk®ho ¼Śadu Otrokovice, 

- radn²mu Zl²nsk®ho kraje PhDr. ZdeŔku Szpakovi,  

- Ś²d²c² skupinŊ projektu,  

- pracovn²m skupin§m, 

- ļlenŢm tri§dy ï Ing. EvŊ Ludv²ļkov®, Josefu Tylġarovi, 

- metodikovi projektu - Bc. Josefu Zdraģilovi, 

- ļestn® odborn® radŊ projektu ï PhDr. JanŊ Poġvancov®, Michaele Biļov®, DiS.,  

Bc. Romanu Hakenovi, 

- krajskĨm metodikŢm komunitn²ho pl§nov§n² - Michaele Biļov®, DiS., Mgr. Lence 

Ġupkov®, Ing. AlenŊ VaġkŢ, Ing. JiŚ²mu Antoġovi, Bc. Josefu Zdraģilovi, 

- pracovn²kŢm Krajsk®ho ¼Śadu Zl²nsk®ho kraje ï Mgr. JanŊ Bartoġkov®,  

Ing. Silvii DuchoŔov®, Ing. AlenŊ Greb²kov®, Mgr. HelenŊ Miklov®,  

Ing. JanŊ Ġormov®, Bc. Ġ§rce Vrbkov®, 

- veden² a studentŢm Gymn§zia Otrokovice,  

- firmŊ AUGUR Consulting, s. r.o., 

- pracovn²kŢm spoleļnosti Komunitn² pl§nov§n² o.p.s. Ing. Blance PŚikrylov®,  

Mgr. Miloġi Havl²kovi, 

- vedouc² odboru soci§ln²ho MŊĐ Otrokovice Mgr. KvŊtoslavŊ Hor§kov®,  

pracovn²kŢm odboru soci§ln²ho MŊĐ Otrokovice, 

- vedouc²mu odboru ¼zemn²ho pl§nov§n² a investic MŊĐ Otrokovice  

Ing. Frantiġku Ģ§kovi, euromanaģerce MŊĐ Otrokovice Ing. Lence Zl§malov®, 

- vedouc² odd. ¼ļetnictv² odb. ekonomick®ho MŊĐ Otrokovice Mark®tŊ Dokl§dalov®.  

 

Dokument 1. Komunitn² pl§n soci§ln²ch sluģeb na Otrokovicku vļetnŊ vġech dalġ²ch 

dokumentŢ a informac² o projektu Komunitn² pl§n soci§ln²ch sluģeb na Otrokovicku  najdete 

na www.otrokovice.cz a na str§nk§ch partnerskĨch obc².  

V tiġtŊn® podobŊ je dokument k dispozici vġem z§jemcŢm u starostŢ partnerskĨch obc²,  

u ŚeditelŢ partnerskĨch organizac² a u dalġ²ch ļlenŢ Ś²d²c² skupiny.  

 

Za projektovĨ tĨm 

 

Ing. Alena Havl²kov§ 

garant projektu 

 

Otrokovice 

ļerven 2007 

http://www.otrokovice.cz/
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1 ĐVOD 

 

Dokument vznikl v r§mci realizace projektu Komunitn² pl§n soci§ln²ch sluģeb na 

Otrokovicku, kterĨ realizuje mŊsto Otrokovice spoleļnŊ se svĨmi partnery, obcemi BŊlov, 

Halenkovice, Nov§ DŊdina, OldŚichovice a Tlumaļova a partnerskĨmi organizacemi ĻeskĨ 

ļervenĨ kŚ²ģ Otrokovice, Charita sv. Aneģky Otrokovice, NadŊje Otrokovice, SENIOR 

Otrokovice a Svaz tŊlesnŊ postiģenĨch v ĻR, krajsk§ organizace Zl²n. 

Tento dokument je vĨsledkem t®mŊŚ dvoulet® pr§ce nŊkolika des²tek lid² z Śad zadavatelŢ 

(z§stupcŢ partnerskĨch mŊst a obc²), poskytovatelŢ (z§stupcŢ partnerskĨch organizac², ale i 

dalġ²ch jako napŚ. Centra pro zdravotnŊ postiģen® Zl²nsk®ho kraje, Centra sluģeb postiģenĨm 

Zl²n, TyfloCentra Zl²n, sdruģen² Via Vitae Napajedla a ĐŚadu pr§ce Zl²n) a uģivatelŢ z Śad 

seniorŢ, osob se zdravotn²m postiģen²m a nezamŊstnanĨch obļanŢ. 

C²lovĨmi skupinami obļanŢ Otrokovicka, na nŊģ byl projekt zamŊŚen, jsou SenioŚi, 

ZdravotnŊ postiģen² a NezamŊstnan².  

  

Komunitn² pl§n soci§ln²ch sluģeb na Otrokovicku je z§kladn²m strategickĨm dokumentem 

zamŊŚenĨm na rozvoj soci§ln²ch sluģeb na Otrokovicku. Byl vytv§Śen za vĨznamn®ho 

pŚispŊn² uģivatelŢ soci§ln²ch sluģeb a zahrnuje vġechny dŢleģit® aspekty ģivota osob 

z c²lovĨch skupin, kter® souvis² s dostupnost² soci§ln²ch sluģeb a s kvalitou ģivota. Proto byly 

do komunitn²ho pl§nu zahrnuty priority a projektov® z§mŊry, kter® nejsou Śeġeny z§konem o 

soci§ln²ch sluģb§ch. 

 

Vzhledem k tomu, ģe proces komunitn²ho pl§nov§n² byl podpoŚen financemi ze struktur§ln²ch 

fondŢ EU, je v jeho r§mci Śeġena c²lov§ skupiny NezamŊstnan². NezamŊstnanost, zejm®na 

dlouhodob§ nezamŊstnanost, je ļasto spouġtŊc²m impulsem pro nejrŢznŊjġ² soci§ln² probl®my, 

mysl²me si, ģe naġe snaha s n² bojovat prostŚednictv²m aktivit napl§novanĨch v souladu 

s metodikami komunitn²ho pl§nov§n² soci§ln²ch sluģeb je spr§vn§. 

 

Struktura Komunitn²ho pl§nu soci§ln²ch sluģeb na Otrokovicku je v souladu s obvyklĨm 

uspoŚ§d§n²m strategickĨch dokumentŢ. Z§kladn²mi ļ§stmi dokumentu jsou ļ§st analytick§ a 

ļ§st strategick§. Analytick§ ļ§st obsahuje ¼daje zjiġtŊn® pŚi prŢzkumech veŚejn®ho m²nŊn², 

n§zorŢ uģivatelŢ, poskytovatelŢ a zadavatelŢ a mapov§n² ¼zem² Otrokovicka. Ve strategick® 

ļ§sti naleznete jednotliv® priority, na nŊģ jsme se v r§mci procesu kpss zamŊŚili a tak® 

jednotliv® projektov® z§mŊry, jeģ tyto priority naplŔuj². Projektov® z§mŊry jsou rozdŊleny 

podle pl§novan®ho obdob² realizace na tzv. Akļn² pl§n (realizace v letech 2008 ï 2009) a na 

tzv. StŚednŊdobĨ pl§n (realizace v letech 2010 ï 2012). Projektov® z§mŊry Akļn²ho pl§nu 

jsou v tabulk§ch strategick® ļ§sti odliġeny tuļnĨm p²smem, popis projektov®ho z§mŊru 

Akļn²ho pl§nu obsahuje na rozd²l od projektov®ho z§mŊru StŚednŊdob®ho pl§nu napŚ. 

pŚedpokl§danĨ rozpoļet, zdroje financov§n² a dalġ² konkr®tn² ¼daje.  

 

Dokument je zamŊŚen na rozvoj soci§ln²ch sluģeb na Otrokovicku. Pro ¼ļely analĨz 

v analytick® ļ§sti materi§lu zahrnujeme pod pojem Otrokovicko obce Mikroregionu 

Otrokovicko a partnerskou obec Tlumaļov. Ve strategick® ļ§sti dokumentu ch§peme pod 

pojmem Otrokovicko partnersk® obce aktivnŊ se pod²lej²c² na projektu (BŊlov, Halenkovice, 

Nov§ DŊdina, OldŚichovice, Otrokovice, Tlumaļov), nevyluļujeme ovġem, ģe se oblast 

dopadu projektu rozġ²Ś² i na dalġ² obce z Mikroregionu Otrokovicko. 
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2 INFORMACE O KOMUNITN ĉM PLĆNOVĆNĉ 

SOCIĆLNĉCH SLUĢEB 

2.1 Komunitn² pl§nov§n² soci§ln²ch sluģeb (kpss)  

Kpss je metoda pl§nov§n² soci§ln²ch sluģeb na z§kladŊ spolupr§ce zadavatelŢ, poskytovatelŢ 

a uģivatelŢ soci§ln²ch sluģeb. Soci§ln² sluģby jsou pl§nov§ny pro obļany konkr®tn²ho ¼zem² 

s vyuģit²m znalost² potŚeb vġech zainteresovanĨch stran a veŚejnosti. VĨsledkem je syst®m 

soci§ln²ch sluģeb, na nŊmģ se shodnou vġechny z¼ļastnŊn® strany zapojen® do kpss. 

VĨsledkem procesu pl§nov§n² soci§ln²ch sluģeb metodou komunitn²ho pl§nov§n² je 

realizovatelnĨ pl§n rozvoje soci§ln²ch sluģeb a trvalĨ proces veŚejn® rozpravy o Śeġen² 

probl®mŢ komunity. 

 

 

 

2.2 C²l kpss 

C²lem kpss je vytvoŚit syst®m sluģeb odpov²daj²c² potŚeb§m m²stn²ch obļanŢ, moģnostem 

poskytovatelŢ a zadavatelŢ soci§ln²ch sluģeb. 

D²lļ² c²le: 

- zjistit potŚebnost soci§ln²ch sluģeb, pl§ny a moģnosti poskytovatelŢ a zadavatelŢ, pŚ§n² 

uģivatelŢ a veŚejnosti 

- vytvoŚit syst®m spolupr§ce mezi zadavateli, poskytovateli, uģivateli a veŚejnost² 

 

 

 

2.3 Principy kpss 

2.3.1 Bez dohody nen² kpss 

Komunitn² pl§n je sv®ho druhu smlouva, ke kter® se (pŚinejmenġ²m) tŚi strany, tj. uģivatel®, 

poskytovatel® a zadavatel® navz§jem zavazuj². SvobodnĨ a informovanĨ souhlas mus² bĨt 

vĨsledkem svobodn® rozpravy. Dohoda mus² bĨt nejen o z§mŊrech, ale tak® o zpŢsobu a 

postupu realizace odsouhlasenĨch aktivit. 

 

2.3.2 Pos²len² principŢ obļansk® spoleļnosti 

KaģdĨ m§ pr§vo starat se o vŊci veŚejn® a spoleļn®. Komunitn² pl§nov§n² je z principu 

napojeno na mŊstskĨ (obecn²) ¼Śad ļili zadavatele. Mnoho poskytovatelŢ a vġichni uģivatel® 

jsou mimo r§mec tohoto ¼Śadu. Komunitn² pl§nov§n² propojuje aktivitu obļanŢ 

s rozhodov§n²m na ¼ŚadŊ.  
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2.3.3 Bez uģivatelŢ nen² kpss 

Teprve dos§hneme-li svobodn®ho, aktivn²ho a rovn®ho zapojen² uģivatelŢ na vġech ¼rovn²ch, 

mŢģeme hovoŚit o komunitn²m pl§nov§n² soci§ln²ch sluģeb. Do t® doby jde o uģiteļn® kroky 

na pŚ²pravŊ komunitn²ho pl§nov§n². Princip pozitivn² diskriminace uģivatelŢ je uģiteļnĨ. 

C²lem pro uģivatele je: ĂUģ nikdy o n§s bez n§sñ.  

 

2.3.4 Demokratick§ spolupr§ce 

Do soci§ln²ch sluģeb mŢģeme dodrģov§n² lidskĨch pr§v a demokratickĨch principŢ zav®st, 

jedinŊ tehdy, budeme-li je sami dodrģovat. V komunitn²m pl§nov§n² m§ pŚednost souhlasn® 

rozhodnut² ï tj. Ădokud nesouhlas² vġichni, nen² odsouhlaseno nicñ. Hlasov§n² je nouzovĨ 

prostŚedek, j²mģ pŚizn§v§me, ģe se neum²me dohodnout. 

 

2.3.5 Vġe je veŚejn® 

Komunitn² pl§nov§n² soci§ln²ch sluģeb se zabĨv§ vŊcmi veŚejnĨmi. Informace o dŊn² 

v komunitn²m pl§nov§n² jsou veŚejnŊ dostupn® a jedn§n² jsou otevŚen§. Informace o prŢbŊhu 

a vĨstupech komunitn²ho pl§nov§n² jsou veŚejnosti aktivnŊ pŚed§v§ny v prŢbŊhu cel®ho 

procesu.  

 

2.3.6 Svoboda vyjadŚov§n² 

KaģdĨ m§ pr§vo se vyj§dŚit a kaģdĨ m§ pr§vo mluvit. Je legitimn² mluvit za sebe samotn®ho i 

bez povŊŚen², funkce ļi mand§tu od z§jmov® skupiny. 

 

2.3.7 Rovnost mezi vġemi ¼ļastn²ky 

Nikdo nesm² bĨt vyluļov§n a diskriminov§n. Organizace a procesy komunitn²ho pl§nov§n² 

mus² zajistit vġem ¼ļastn²kŢm rovnost postaven² a hlasu v prŢbŊhu vġech jedn§n². JedinŊ pak 

je moģn§ spolupr§ce, pŚi n²ģ jsou ke spoleļn®mu prospŊchu vyuģity jedineļn® znalosti, 

zkuġenosti, dovednosti a nakonec i form§ln² a mocensk§ postaven² jednotlivcŢ. 

 

2.3.8 PrŢbŊh je stejnŊ dŢleģitĨ jako vĨsledek 

KvalitnŊ prob²haj²c² proces komunitn²ho pl§nov§n² je pro komunitu stejnŊ pŚ²nosnĨ jako 

vlastn² pl§n. Kvalita vĨstupŢ komunitn²ho pl§nov§n² je pŚ²mo ¼mŊrn§ kvalitŊ jeho prŢbŊhu. 

 

2.3.9 ř²zen² 

V Ś²zen² komunitn²ho pl§nov§n² mus² bĨt profesionalita, kompetentn² lid® s jasnĨmi 

zodpovŊdnostmi a pozic². Demokratick® spolupr§ci, efektivn² rozpravŊ, uzav²r§n² dohod atd. 

¼ļinnŊ napom§h§ dobr§ koordinace, mediace, kouļov§n² a Ś²zen², stejnŊ jako dovednost 

budovat tĨmy, projektovŊ Ś²dit a pl§novat.  
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2.3.10 Legitimita  

Legitimitu soci§ln²m sluģb§m d§vaj² potŚeby a pŚ§n² uģivatelŢ (budouc²ch uģivatelŢ). Jsou 

z§kladnou, na kter® stoj² komunitn² pl§nov§n². Nejlepġ² pŚ²stup k nim maj² uģivatel®. 

UģivatelŢm je nutn® vytv§Śet podm²nky, aby mohli vyslovovat sv§ pŚ§n² a potŚeby. 

 

2.3.11 CyklickĨ proces 

Komunitn² pl§nov§n² tvoŚ² spir§lu, v n²ģ se f§ze, t®mata a mnoh® probl®my cyklicky opakuj² a 

je nutn® se jimi znovu zabĨvat na nov® ¼rovni vĨvoje. 

 

2.3.12 Hled§n² novĨch lidskĨch a finanļn²ch zdrojŢ 

Na sluģby, kter® potŚebujeme, si mus²me zajistit pen²ze. Z²sk§v§n² finanļn²ch prostŚedkŢ nen² 

moģn® bez konkr®tn²ho pl§nu. PŚi hled§n² zdrojŢ je nutn® zohlednit jiģ vytvoŚen® a osvŊdļen®. 

řeġen², v nŊģ komunitn² pl§n vy¼st², budou kompromisem pŚ§n² a moģnost² m²stn²ch lidskĨch 

a finanļn²ch zdrojŢ.  

 

2.3.13 řeġit dosaģiteln® 

Komunitn² pl§nov§n² mŢģe bĨt zamŊŚeno na jeden nebo v²ce probl®mŢ v soci§ln² oblasti. Ġ²Śe 

z§bŊru mus² bĨt pŚimŊŚen§ m²stn²mu spoleļenstv², jeho podm²nk§m, pŚ§n² lid² a lidskĨm i 

materi§ln²m zdrojŢm. 

 

2.3.14 PotŚeby a pŚ§n² lid² jsou v²c neģ normativy 

Komunitn² pl§n je pŚedevġ²m dohodou mezi uģivateli, zadavateli a poskytovateli o podobŊ 

soci§ln²ch sluģeb. AnalĨzy popisuj²c² stav soci§ln²ch sluģeb a jejich porovn§n² s normativy 

mŢģe bĨt uģiteļnou pomŢckou pro tuto dohodu, nemŢģe ji vġak nahradit. 

 

 

 

2.4 PŚ²nosy kpss 

2.4.1 Efektivn² zvyġov§n² dostupnosti soci§ln²ch sluģeb na m²stn² ¼rovni 

Specifick® m²stn² demografick® a ekonomick® podm²nky kaģd® obce, mŊsta nebo 

mikroregionu urļuj², jak® sluģby jsou v m²stŊ potŚeba a jak® sluģby je moģn® z dostupnĨch 

finanļn²ch zdrojŢ zajistit.  

 

2.4.2 Hospod§rn® vyuģ²v§n² finanļn²ch prostŚedkŢ v syst®mu soci§ln²ch sluģeb 

Finanļn² prostŚedky jsou v syst®mu kpss urļeny jen na ty sluģby, kter® jsou potŚebn®.  

 

2.4.3 Transparentn² a srozumiteln® vyuģ²v§n² finanļn²ch prostŚedkŢ v syst®mu 

soci§ln²ch sluģeb 

Zapojen² zadavatelŢ, poskytovatelŢ, uģivatelŢ a ġirok® veŚejnosti do pl§nov§n² zpŢsobu, 

jakĨm budou vyuģity finanļn² prostŚedky, posiluje transparentnost rozhodov§n². Znamen§ to, 
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ģe se ¼ļastn²ci kpss v prŢbŊhu pl§nov§n² dozv²daj² nejen alokace prostŚedkŢ, ale zejm®na jsou 

schopni a ochotni akceptovat dŢvody rozhodnut².  

 

2.4.4 Pruģn§ reakce na zmŊny potŚeb na m²stn² ¼rovni 

PrŢbŊģnĨm monitorov§n²m naplŔov§n² stanoven®ho c²le i jednotlivĨch opatŚen², pravidelnou 

a dŢslednou aktualizac² komunitn²ho pl§nu a cyklickĨm opakov§n²m procesu pl§nov§n² 

doch§z² k zachycen² zmŊn, kter® se v mezidob² objevily, a je tak moģn® na nŊ reagovat. 

 

2.4.5 PŚ²nosy plynouc² ze zapojen² veŚejnosti  

Podstatou procesu kpss je ġirok® zapojen² veŚejnosti, jehoģ pŚ²nosy jsou pragmatick®, 

ekonomick® i soci§lnŊ-politick®.  

 

 

 

2.5 Organizaļn² struktura 

Tri§da je vĨraz, kterĨm je oznaļov§no partnerstv² mezi uģivatelem, poskytovatelem a 

zadavatelem soci§ln²ch sluģeb, resp. trojice, kterou osobnŊ tvoŚ². 

 

Uģivatelem se rozum² osoba, kter® jsou poskytov§ny soci§ln² sluģby z dŢvodu jej² nepŚ²zniv® 

soci§ln² situace. 

 

Poskytovatel soci§ln²ch sluģeb je subjekt, kterĨ sluģby poskytuje a nab²z², bez ohledu na to, 

zda se jedn§ napŚ²klad o nest§tn² neziskov® organizace, organizace zŚ²zen® obc² nebo krajem 

 

Zadavatel soci§ln²ch sluģeb je zejm®na obec a kraj. Zadavatel je odpovŊdnĨ za zajiġtŊn² 

soci§ln²ch sluģeb na pŚ²sluġn®m ¼zem². 

 

ř²d²c² skupina je skupina tvoŚen§ uģivateli, poskytovateli, zadavateli soci§ln²ch sluģeb a 

dalġ²mi z§jemci o proces kpss, kter§ je utvoŚena na sam®m zaļ§tku procesu kpss. ř²d²c² 

skupina je zodpovŊdn§ za proces kpss, ļin² z§sadn² rozhodnut² a Ś²d² proces kpss. 

 

Pracovn² skupina je skupina tvoŚen§ uģivateli, poskytovateli, zadavateli soci§ln²ch sluģeb a 

dalġ²mi z§jemci o proces kpss, kter§ Śeġ² konkr®tn² ¼koly v r§mci procesu kpss napŚ. navrhuje 

a pŚipom²nkuje d²lļ² ļ§st Komunitn²ho pl§nu.  

 

VeŚejnost je souļ§st² procesu kpss. Je o procesu a jeho vĨsledc²ch pravidelnŊ informov§na 

nejrŢznŊjġ²mi m®dii a prostŚedky a vyzĨv§na k zapojen² se do pr§ce na tvorbŊ kpss. 
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2.6 Postup pr§ce pŚi kpss v r§mci realizace projektu Komunitn² 

pl§n soci§ln²ch sluģeb na Otrokovicku 

 

Od 1.10.2005 do 31.5.2006 byla realizov§na prvn² etapa projektu Komunitn² pl§n soci§ln²ch 

sluģeb na Otrokovicku. Druh§ etapa bude ukonļena stejnŊ jako celĨ projekt dne 31.7.2007. 

 

1. etapa realizace projektu 

2.6.1 AnalĨzy KPSS 

C²lem prvn² etapy bylo zjistit potŚeby obyvatel a uģivatelŢ, z§mŊry a kapacity poskytovatelŢ  

a finanļn² moģnosti zadavatelŢ soci§ln²ch sluģeb. Za t²mto ¼ļelem byly firmou Augur 

Consulting zpracov§ny v ¼noru a bŚeznu r. 2006 analĨzy uģivatelŢ, zadavatelŢ a 

poskytovatelŢ soci§ln²ch sluģeb, sociodemografick§ analĨza a anketa mezi obļany. AnalĨzy 

byly zpracov§ny za cel® ¼zem² Otrokovicka. VĨslednĨ materi§l je k dispozici na webovĨch 

str§nk§ch mŊsta Otrokovice, na obecn²ch ¼Śadech partnerskĨch obc² a u koordin§torky 

projektu. KromŊ ¼dajŢ z oblasti soci§ln²ch sluģeb obsahuje aktu§ln² demografick§ data, ¼daje 

o nezamŊstnanosti, souhrnnĨ popis vybavenosti mŊst a obc² Otrokovicka vļetnŊ progn·z 

demografick®ho vĨvoje apod. a je vyuģitelnĨ pŚi zpracov§n² strategickĨch materi§lŢ mŊsta a 

obc² na Otrokovicku.  

Na z§kladŊ zjiġtŊnĨch ¼dajŢ byla ļleny pracovn²ch skupin sestavena analĨza silnĨch  

a slabĨch str§nek, ohroģen² a pŚ²leģitost² v oblasti soci§ln²ch sluģeb, tzv. analĨza SWOT, kter§ 

poslouģila jako jedno z vĨchodisek pro zpracov§n² komunitn²ho pl§nu. 

 

2.6.2 Jedn§n² v r§mci 1. etapy 

BŊhem prvn² etapy se uskuteļnily tŚi ¼vodn² besedy s obļany a ġest jedn§n² kaģd® pracovn² 

skupiny. Byly ustanoveny tŚi pracovn² skupiny - SenioŚi, ZdravotnŊ postiģen²  

a NezamŊstnan². Ļleny pracovn²ch skupin jsou uģivatel® z pŚ²sluġn® c²lov® skupiny, 

poskytovatel® sluģeb t®to c²lov® skupinŊ a z§stupci zadavatelŢ ï obc². Osmkr§t probŊhlo 

jedn§n² Ś²d²c² skupiny projektu. ř²d²c² skupina je vrcholovĨm org§nem projektu. Jej²mi ļleny 

jsou starostov® nebo m²stostarostov® partnerskĨch obc² (Otrokovice, BŊlov, Halenkovice, 

Nov§ DŊdina, OldŚichovice, Tlumaļov), Śeditel® partnerskĨch organizac² (ĻeskĨ ļervenĨ kŚ²ģ 

Zl²n, Charita sv. Aneģky Otrokovice, NadŊje Otrokovice, Svaz tŊlesnŊ postiģenĨch v ĻR, 

ĐŚad pr§ce Zl²n) a dva z§stupci uģivatelŢ soci§ln²ch sluģeb. 

 

2.6.3 VeŚejn§ setk§n² v 1. etapŊ 

V prvn² etapŊ projektu se uskuteļnila tŚi veŚejn§ setk§n² v Otrokovic²ch. Na prvn²m veŚejn®m 

setk§n² 26. ledna 2006 bylo v²ce jak sto ¼ļastn²kŢ sezn§meno s projektem a pot® vġichni 

pŚ²tomn² urļovali, co je nejv²ce potŚeba pro jednotliv® c²lov® skupiny. VĨstupem bylo poŚad² 

nejdŢleģitŊjġ²ch sluģeb a dalġ²ch potŚeb pro seniory, nezamŊstnan® a osoby se zdravotn²m 

postiģen²m. Tyto vĨsledky byly n§slednŊ ovŊŚov§ny vĨġe uvedenĨmi odbornĨmi analĨzami. 

Na druh®m veŚejn®m setk§n² 27. dubna 2006 byli obļan® sezn§meni s vĨsledky analĨz, kter® 

prezentoval Śeditel firmy Augur Consulting. Na tŚet²m veŚejn®m setk§n² 30. kvŊtna 2006 

probŊhla prezentace sluģeb tŚ² nejvŊtġ²ch poskytovatelŢ soci§ln²ch sluģeb v Otrokovic²ch. 

Đļastn²ci setk§n² rovnŊģ vybrali v²tŊze vĨtvarn® soutŊģe o nejlepġ² n§vrh loga projektu. 

SoutŊģ byla vyhl§ġena pro ģ§ky druh®ho stupnŊ vġech z§kladn²ch ġkol na ¼zem² Otrokovicka. 



1. Komunitn² pl§n soci§ln²ch sluģeb na Otrokovicku 

 

 

 

Tento dokument vznikl v r§mci projektu   16 

Komunitn² pl§n soci§ln²ch sluģeb na Otrokovicku,  

kterĨ je spolufinancov§n EvropskĨm soci§ln²m fondem  

a Ministerstvem pro m²stn² rozvoj. 

    

Zapojili se do n² ģ§ci ze tŚ² otrokovickĨch ZĠ, ze ZĠ Tlumaļov a ZĠ Napajedla. V²tŊzn® logo 

se poprv® objevilo na tis²c²ch vĨtisc²ch katalogu soci§ln²ch sluģeb.  

Dalġ² veŚejn® setk§n² v 1.etapŊ probŊhlo 27. ¼nora 2006 v TlumaļovŊ. Obļan® byli realiz§tory 

projektu sezn§meni s procesem komunitn²ho pl§nov§n² soci§ln²ch sluģeb a n§slednŊ  stanovili 

poŚad² potŚeb jednotlivĨch c²lovĨch skupin ve sv® obci. 

 

2.6.4 Semin§Śe v r§mci KPSS  

BŊhem prvn² etapy byly zrealizov§ny i tŚi semin§Śe. Prvn², kterĨ se uskuteļnil 23. bŚezna 

2006, byl urļen ļlenŢm pracovn²ch skupin a lektoŚi ï odborn²ci z Komunitn²ho pl§nov§n² 

o.p.s. ï proġkolili ¼ļastn²ky v pravidlech komunitn²ho pl§nov§n², v tvorbŊ analĨzy SWOT a 

samotn®ho Komunitn²ho pl§nu. Dalġ² dva semin§Śe byly pro poskytovatele soci§ln²ch sluģeb. 

Prvn²m byl 20. dubna 2006 semin§Ś JUDr. R§ģov® z MPSV na t®ma ĂAktu§ln² pr§vn² ¼prava 

soci§ln²ch sluģebñ. DruhĨm byl 22. kvŊtna 2006 semin§Ś realiz§torŢ projektu zamŊŚenĨ na 

z§kon o soci§ln²ch sluģb§ch z pohledu praxe, na standardy kvality soci§ln²ch sluģeb, na 

zpŢsob Ś²zen² projektŢ, n§leģitosti dobr®ho projektu a z²sk§v§n² finanļn²ch zdrojŢ a na 

ochranu ģivotn²ho prostŚed². 

 

2.6.5 Katalog soci§ln²ch sluģeb na Otrokovicku 

V kvŊtnu 2006 byl vyd§n Katalog soci§ln²ch sluģeb na Otrokovicku, kterĨ byl distribuov§n do 

vġech dom§cnost² Otrokovicka, tj. asi do 16.000 dom§cnost². 

 

 

2. etapa projektu 

 

2.6.6 Jedn§n² v r§mci 2. etapy 

Ve druh® etapŊ se uskuteļnilo nŊkolik jedn§n² tri§dy a projektov®ho tĨmu, na nichģ byly 

zformulov§ny n§vrhy priorit, c²lŢ a opatŚen² pro jednotliv® c²lov® skupiny. N§vrhy byly 

pŚedloģeny ļlenŢm pracovn²ch skupin a bŊhem n§sleduj²c²ch mŊs²cŢ byly na jedn§n²ch 

pracovn²ch skupin d§le rozpracov§ny aģ na ¼roveŔ jednotlivĨch projektovĨch z§mŊrŢ 

obsaģenĨch v tomto materi§lu. 

 

2.6.7 SoutŊģe 

V dubnu 2007 byla vyhl§ġena fotografick§ soutŊģ pro dŊti a ml§deģ od 10 do 21 let 

z Otrokovicka, d§le liter§rn² soutŊģ pro ģ§ky 4. ï 9. tŚ²d z§kladn²ch ġkol na Otrokovicku a tak® 

pŚehl²dka hudebnŊ dramatickĨch dŊl, kter® mohly vytvoŚit spolky dŊt² z Otrokovicka. 

T®matem soutŊģ² i pŚehl²dky bylo Ze ģivota starĨch, zdravotnŊ postiģenĨch nebo 

nezamŊstnanĨch lid², popŚ. pomoc tŊmto lidem. Vyhodnocen² soutŊģ² probŊhlo na p§t®m 

veŚejn®m setk§n² v Otrokovic²ch dne 17. kvŊtna 2007. 

 

2.6.8 VeŚejn§ setk§n² ve 2. etapŊ 

Ve druh® etapŊ rovnŊģ pokraļovala veŚejn§ setk§n² s obļany v Otrokovic²ch i partnerskĨch 

obc²ch. V Halenkovic²ch 28. ļervna 2006 obļan® po sezn§men² s projektem stanovili poŚad² 

potŚeb jednotlivĨch c²lovĨch skupin ve sv® obci. ProbŊhla tak® veŚejn§ setk§n² v Nov® 
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DŊdinŊ, a to 16. srpna 2006, OldŚichovic²ch ï 23. srpna 2006, BŊlovŊ ï 24. ledna 2007 a 

opakovanŊ v TlumaļovŊ (12. Ś²jna 2006, 11. dubna 2007). C²lem setk§n² s obļany bylo 

sezn§mit pŚ²tomn® s projektem a formou diskuze zjistit jejich aktu§ln² potŚeby v soci§ln² 

oblasti. Dne 21. z§Ś² 2006 se v Otrokovic²ch uskuteļnila celodenn² vĨstava kompenzaļn²ch 

pomŢcek pro seniory a obļany se zdravotn²m postiģen²m. Na vĨstavu nav§zalo jiģ ļtvrt® 

veŚejn® setk§n² v r§mci projektu Komunitn² pl§n soci§ln²ch sluģeb na Otrokovicku. VĨstavy i 

veŚejn®ho setk§n² se z¼ļastnilo t®mŊŚ 170 obļanŢ. BŊhem obou akc² zaznŊla prezentace 

projektu i dosavadn²ch zlepġen² nejen v oblasti soci§ln²ch sluģeb, kter® se podaŚilo v prŢbŊhu 

procesu kpss realizovat. Dne 17. kvŊtna bylo realizov§no z§vŊreļn® veŚejn® setk§n² s obļany 

v Otrokovic²ch. Realiz§toŚi projektu zde pŚedstavili projekty, jeģ jsou souļ§st² tohoto 

dokumentu a prezentovali projekt. Souļ§st² veŚejn®ho setk§n² bylo i pŚedstaven² v²tŊznĨch 

liter§rn²ch prac² a fotografi² ze soutŊģ² pro dŊti a ml§deģ a vystoupen² tŚ² dŊtskĨch souborŢ.  

 

2.6.9 Konference ke kpss 

Byla realizov§na tak® konference ke komunitn²mu pl§nov§n² ve dnech 21. ï 22. ļervna 2007. 

ZaznŊly zde pŚ²spŊvky na t®ma KPSS a probŊhl workshop pro poskytovatele soci§ln²ch sluģeb 

tĨkaj²c² se poskytov§n² sluģeb v podm²nk§ch nov®ho z§kona o soci§ln²ch sluģb§ch.  

 

2.6.10 SoutŊģ O lidech lidmi 

V z§Ś² r. 2006 byl projekt pŚihl§ġen do soutŊģe s n§zvem O lidech s lidmi ï Cena za podporu 

m²stn² demokracie. V listopadu 2006 navġt²vili porotci mŊsto Otrokovice, aby osobnŊ 

zhodnotili zpŢsob spolupr§ce s veŚejnost² a s nest§tn²mi neziskovĨmi organizacemi. Za t²mto 

¼ļelem se setkali se ļleny Ś²d²c² skupiny i se ļleny pracovn²ch skupin. Dne 7. prosince 2006 

probŊhlo na 3. mezin§rodn²m f·ru o ¼ļasti veŚejnosti v rozhodov§n² veŚejn® spr§vy a principu 

partnerstv² vyhl§ġen² vĨsledkŢ soutŊģe. Projekt Komunitn² pl§n soci§ln²ch sluģeb na 

Otrokovicku z²skal 1. m²sto. Souļ§st² ocenŊn² byl studijn² pobyt v Japonsku pro z§stupce 

mŊsta Otrokovice a z§stupce NNO, jeģ se pod²l² na realizaci projektu. Studijn² cesty se 

v term²nu 10. ï 19. bŚezna 2007 z¼ļastnily za mŊsto Otrokovice starostka Radoslava 

Matuszkov§ a Śeditelka NadŊje Otrokovice, Ing. Eva Ludv²ļkov§. 

 

2.6.11 VĨstava k projektu 

Od ļervence do pŢli srpna 2006 a tak® v listopadu 2006 byla v prostor§ch MŊstsk®ho ¼Śadu 

Otrokovice k vidŊn² vĨstava fotografi² ze vġech akc² projektu a vĨtvarnĨch prac² ģ§kŢ ZĠ 

s n§vrhy loga projektu. VĨstavu, kter§ byla pojata jako putovn², mohli t®ģ zhl®dnout obļan® 

Nov® DŊdiny v prostor§ch Obecn²ho ¼Śadu Nov§ DŊdina a obļan® Tlumaļova v Kulturn²m a 

informaļn²m stŚedisku v TlumaļovŊ. 

 

2.6.12 Nov§ tri§da 

Od z§Ś² do listopadu 2006 probŊhl vĨcvik nov® tri§dy a koordin§torky projektu v komunitn²m 

pl§nov§n². C²lem vyġkolen® tri§dy se stalo rozġ²Śen² procesu kpss o nov® c²lov® skupiny. 
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2.6.13 Pr§ce s podnŊty obļanŢ 

BŊhem procesu kpss zaznŊla na jedn§n²ch pracovn²ch skupin i na veŚejnĨch setk§n² Śada 

podnŊtŢ. Vġechny podnŊty byly zaznamen§ny a co ġlo vyŚeġit ihned se Śeġilo a vyŚeġilo, 

napŚ²klad: 

ü Z podnŊtu ļlenŢ pracovn² skupiny ZdravotnŊ postiģen² byl v kvŊtnu a ļervnu 2006 

proveden monitoring bezbari®rovosti chodn²kŢ v Otrokovic²ch. Monitoringu se 

z¼ļastnili z§stupci TSO, ĐPI, SOC a dva voz²ļk§Śi. ZjiġtŊn® z§vady odstranily nebo 

pl§nuj² odstranit TSO v koordinaci s ĐPI. VĨsledkem jsou i dalġ² laviļky 

nainstalovan® na cestŊ od penzionu SENIOR k zast§vce MHD u Spoleļensk®ho domu. 

ü V t®ģe pracovn² skupinŊ zaznŊl rovnŊģ poģadavek zajistit moģnost setk§v§n² zdravotnŊ 

postiģenĨch dŊt² v r§mci volnoļasovĨch aktivit. Dne 2.6.2006 byl v prostor§ch klubu 

dŢchodcŢ otevŚen klub handicapovanĨch dŊt² s n§zvem StŢŔata, jehoģ ļinnosti se 

kaģdĨ tĨden ¼ļastn² aģ 25 zdravotnŊ postiģenĨch dŊt² a jejich rodiļŢ. 

ü Od poļ§tku roku je nezamŊstnanĨm obļanŢm k dispozici na obecn²ch ¼Śadech 
partnerskĨch obc², v MŊstsk® knihovnŊ v Otrokovic²ch, na odboru soci§ln²m a u 

inform§torŢ MŊĐ Otrokovice nab²dka volnĨch pracovn²ch m²st z ¼Śadu pr§ce. 

ZpŚ²stupnŊn² nab²dky volnĨch pracovn²ch m²st z ¼Śadu pr§ce bylo realizov§no 

z podnŊtu ļlenŢ pracovn² skupiny NezamŊstnan². 

S dalġ²mi podnŊty, kter® zaznŊly v prŢbŊhu kpss, se bude d§le pracovat. Jejich pŚehled 

naleznete v tabulce na  
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ANALYTICKĆ ĻĆST 
 

3 DATA POTřEBNĆ KE KOMUNITNĉMU PLĆNOVĆNĉ 

V r§mci realizace projektu Komunitn² pl§n soci§ln²ch sluģeb na Otrokovicku byla v ¼noru a 

bŚeznu roku 2006 realizov§na analĨza uģivatelŢ, poskytovatelŢ, zadavatelŢ, 

sociodemografick§ analĨza a anketa mezi obļany. C²lem bylo zjiġtŊn² potŚeb uģivatelŢ, 

moģnost² a pl§nŢ poskytovatelŢ a zadavatelŢ, n§zorŢ veŚejnosti a zmapov§n² 

sociodemografickĨch ukazatelŢ ¼zem² Otrokovicka.  

 

AnalĨzy provedla firma AUGUR Consulting s.r.o. V r§mci analĨzy zadavatelŢ byly zjiġtŊny 

vĨsledky za vġechny obce Otrokovicka, tj. za 15 mŊst a obc². AnalĨzy uģivatelŢ sluģeb pro 

seniory, osoby se zdravotn²m postiģen²m a nezamŊstnan® se z¼ļastnilo celkem 153 

respondentŢ z Otrokovicka. Anketa veŚejn®ho m²nŊn² probŊhla takt®ģ na ¼zem² Otrokovicka, 

osloveno bylo celkem 407 respondentŢ.  

 

Vzhledem k legislativn²m zmŊn§m v soci§ln² oblasti, kter® pŚinesl novĨ z§kon o soci§ln²ch 

sluģb§ch platnĨ od 1. ledna 2007 a tĨkaj² se napŚ. typologie soci§ln²ch sluģeb ļi zpŢsobŢ 

jejich financov§n², jsou vĨsledky analĨz pouģiteln® pouze ļ§steļnŊ.  

 

V tomto dokumentu proto naleznete jak pŢvodn² n§zvy druhŢ soci§ln²ch sluģeb, tak jejich 

nov® pojmenov§n² ļi informaci o jejich vzniku ļi z§niku. V prŢbŊhu dalġ²ho procesu realizace 

a aktualizace komunitn²ho pl§nu je tŚeba vĨstupy analĨz aktualizovat, a to hlavnŊ z hlediska 

dopadŢ novĨch podm²nek provozov§n² soci§ln²ch sluģeb pod hlaviļkou nov®ho z§kona. 

 

Kompletn² vĨsledky analĨz najdete na webovĨch str§nk§ch mŊsta Otrokovice pod odkazem 

Komunitn² pl§nov§n². K dispozici jsou t®ģ na obecn²ch ¼Śadech partnerskĨch obc² a u 

koordin§torky projektu na odboru soci§ln²m MŊstsk®ho ¼Śadu v Otrokovic²ch. 

 

ZmŊny v typech sluģeb dle nov®ho z§kona o soci§ln²ch sluģb§ch naleznete na konci tohoto 

dokumentu. 

 

 

 

3.1 Sociodemografick§ analĨza 

 

Sociodemografick§  analĨza byla zpracov§na pro obce BŊlov, Halenkovice, Karlovice, 

Kom§rov, Kurovice, Lhota, Machov§, Napajedla, Nov§ DŊdina, OldŚichovice, Otrokovice, 

PohoŚelice, SpytihnŊv, Ģlutava a obec Tlumaļov, kter§ je jednou z partnerskĨch obc² v r§mci 

realizace projektu Komunitn² pl§n soci§ln²ch sluģeb na Otrokovicku.  
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3.1.1 Rozloha 

Rozloha ¼zem² Otrokovicka je 13 501,9668 ha. 

 

3.1.2 Poļet obyvatel 

Poļet obyvatel k 31.12.2004: 37.245 

 
CELKEM  

(v absolutn²ch 

ļ²slech) 

MUĢI ĢENY 

BŊlov 256 136 120 

Halenkovice 1 729 853 876 

Karlovice 219 106 113 

Kom§rov 316 155 161 

Kurovice 249 121 128 

Lhota 794 413 381 

Machov§ 532 271 261 

Napajedla 7 657 3 738 3 919 

Nov§ DŊdina 423 211 212 

OldŚichovice 371 185 186 

Otrokovice 18 708 9 147 9 561 
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PohoŚelice 828 405 423 

SpytihnŊv 1 696 842 854 

Ģlutava 1 000 498 502 

Tlumaļov 2 467 1 230 1 237 

Sledovan® obce celkem 37 245 18 311 18 934 

                                                                                                                                            Zdroj: ĻeskĨ statistickĨ ¼Śad. Zpracoval: AUGUR 

Consulting s.r.o. 

 

N§sleduj²c² graf pŚedstavuje progn·zu vĨvoje poļtu obyvatelstva v jednotlivĨch okresech 

Zl²nsk®ho kraje do roku 2020. 100% pŚedstavuje rok 1995. Jak je z grafu patrno, do roku 

2020 klesne celkov® mnoģstv² populace v okrese Zl²n o pŚibliģnŊ jedno procento, v prŢmŊru 

vġak klesne poļet obyvatel v ĻR t®mŊŚ o tŚi procenta. 

  

 

3.1.3 VŊkov§ struktura obyvatel 

VŊkov§ struktura obyvatel k 31.12.2004 

 0 - 14 15 ï 59 15 ï 64 60 + 65 + 

Celkem 
PrŢmŊrnĨ vŊk 

  V %   V %   V %   V %   V %  
Celke

m Muģi 

Ģen

y 

BŊlov 43 16,8 168 65,6 183 71,5 45 17,6 30 11,7 256 38,7 36,0 41,7 

Halenkovice 275 15,8 1103 63,8 1199 69,3 351 20,3 255 14,7 1 729 39,9 38,3 41,5 

Karlovice 29 13,2 142 64,8 151 68,9 48 21,9 39 17,8 219 40,6 38,0 43,0 

Kom§rov 52 16,5 170 53,8 196 62,0 94 29,7 68 21,5 316 42,6 39,9 45,1 

Kurovice 41 16,5 149 59,8 162 65,0 59 23,7 46 18,5 249 40,9 39,0 42,8 

Lhota 150 18,9 497 62,6 526 66,2 147 18,5 118 14,9 794 38,2 36,0 40,6 

Machov§ 82 15,4 365 68,6 391 73,5 85 16,0 59 11,1 532 38,4 36,4 40,1 

Napajedla 1133 14,8 5080 66,3 5491 71,7 1444 18,9 1033 13,5 7 657 39,6 38,0 41,2 
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Nov§ DŊdina 65 15,4 284 67,1 301 71,2 74 17,5 7 1,65 423 38,8 36,5 41,2 

OldŚichovice 77 20,8 228 61,5 247 66,6 66 17,8 47 12,7 371 36,8 35,5 38,1 

Otrokovice 2583 13,8 12739 68,1 13769 73,6 3386 18,1 2356 12,6 18 708 39,6 38,1 41,0 

PohoŚelice 125 15,1 509 61,,5 560 67,6 194 23,4 143 17,3 828 41,3 39,2 41,3 

SpytihnŊv 258 15,2 1122 66,2 1214 71,6 316 18,6 224 13,2 1 696 39,0 37 41,0 

Ģlutava 165 16,5 644 64,4 690 69 191 19,1 145 14,5 1 000 39,3 38,2 40,3 

Tlumaļov 408 16,5 1560 63,2 1710 69,3 499 20,2 349 14,1 2 467 39,4 37,6 41,1 

Sledovan® 

obce celkem 
5486 14,7 24760 66,5 26790 71,9 6999 18,8 4969 13,3 37 245 39,5 37,6 41,2 

                                                                                                                                             Zdroj: ĻeskĨ statistickĨ ¼Śad. Zpracoval: AUGUR 
Consulting s.r.o. 
Na Otrokovicku je t®mŊŚ 5.000 obļanŢ starġ²ch ġedes§ti pŊti let, coģ pŚedstavuje 13,3 % 

populace ģij²c² na ¼zem² Otrokovicka.  

 

PŚedpokl§danĨ vĨvoj vŊkov®ho sloģen² 

V n§sleduj²c²ch grafech je zn§zornŊn pŚedpokl§danĨ vĨvoj vŊkov®ho sloģen² obyvatelstva ve 

Zl²nsk®m kraji. Graf srovn§v§ stav v roce 2002 a pŚedpokl§danĨ vĨvoj do roku 2050.  

Obzvl§ġtŊ v Otrokovic²ch je pak nutno poļ²tat se skokovĨm n§rŢstem poļtu obyvatel 

seniorsk®ho vŊku, neboŠ je v Otrokovic²ch velk® mnoģstv² obyvatel, kteŚ² se pŚistŊhovali do 

Otrokovic v 70. letech 20. stolet² za prac² v souvislosti s otevŚen²m pneumatik§rny.  

 

 
                                                                                                                                   Zdroj: ĻeskĨ statistickĨ ¼Śad, 2005. Zpracoval: AUGUR 

Consulting s.r.o. 

 

N²ģe uvedenĨ graf zn§zorŔuje progn·zu vĨvoje poļtu obyvatel nad 65 let do roku 2020. Pod²l 

seniorŢ starġ²ch 65 let stoupne aģ o 4,5% s t²m, ģe takto vĨraznŊ vzroste po roce 2010. 

V absolutn²ch ļ²slech to pŚedstavuje okolo 1700 seniorŢ nad 65 let v roce 2020. 
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Graf obsahuje progn·zu vĨvoje poļtu obyvatel nad 80 let do roku 2020.  

   

 

3.1.4 Đdaje tĨkaj²c² se zamŊstnanosti 

 

Struktura zamŊstnanosti obyvatelstva 

K 31.12.2005 bylo ve sledovanĨch obc²ch ekonomicky aktivn²ch 19 812 obyvatel (53,3 %) a 

17 410 obyvatel (46,7 %) ekonomicky neaktivn²ch.  

 

 

NezamŊstnanost 

K 31.12.2005 bylo na Otrokovicku bez pr§ce 1 733 obyvatel. Z celkov®ho poļtu 

nezamŊstnanĨch je 43 % muģŢ a 57 % ģen. Z celkov®ho poļtu nezamŊstnanĨch tvoŚ² 13 % 

obļan® se zdravotn²m postiģen²m. Poļet volnĨch pracovn²ch m²st na Otrokovicku byl 116. 

PrŢmŊrnĨ pod²l uchazeļŢ na jedno pracovn² m²sto ļin² 14,9 uchazeļe. 
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NezamŊstnan² 

Poļet volnĨch 

pracovn²ch 

m²st (VPM) 

NezamŊstnan² na 

VPM (v %)  
CELKE

M MUĢI ĢENY 

Obļan® zdravotnŊ 

postiģen² 

CELKE

M MUĢI ĢENY 

BŊlov 14 6 8 3 1 2 0 0 

Halenkovice 84 38 46 7 4 3 0 0 

Karlovice 6 4 2 0 0 0 0 0 

Kom§rov 13 8 5 1 1 0 0 0 

Kurovice 9 5 4 2 0 2 7 1,3 

Lhota 29 12 17 5 2 3 0 0 

Machov§ 21 4 17 3 1 2 0 0 

Napajedla 325 149 176 32 18 14 6 54,2 

Nov§ DŊdina 22 10 12 4 4 0 0 0 

OldŚichovice 16 4 12 2 1 1 0 0 

Otrokovice 927 388 539 128 57 71 99 9,4 

PohoŚelice 41 13 28 8 4 4 2 20,5 

SpytihnŊv 82 48 34 11 6 5 0 0 

Ģlutava 44 19 25 6 2 4 0 0 

Tlumaļov 100 44 56 12 4 8 2 50 

Sledovan® obce 

celkem 1 733 752 981 224 105 119 116 14,9 
                                                                                                                                       Zdroj: ĐŚad pr§ce. Zpracoval: AUGUR Consulting s.r.o.  

 

 

VĨvoj nezamŊstnanosti 

V n§sleduj²c² tabulce je uveden vĨvoj nezamŊstnanosti v obc²ch na Otrokovicku v letech 2002 

aģ 2005, a to k 31. prosinci uvedenĨch let. VĨvoj m²ry nezamŊstnanosti mŊl od roku 2002 

klesaj²c² tendenci. Zat²mco v roce 2002 bylo 1984 nezamŊstnanĨch osob, v roce 2005 bylo 

nezamŊstnanĨch osob 1733.  

 

 

2002 2003 2004 2005 

uchazeļi 
m²ra 

nezamŊstna-

nosti (v %) 

uchazeļi 

m²ra 
nezamŊstna-

nostiÌ(v %) 

uchazeļi 

m²ra 
nezamŊstna-

nosti (v %) 

uchazeļi 

m²ra 
nezamŊstna-

nosti (v %) 

Otrokovice 1087 10,67 1135 10,72 1038 9,8 927 8,38 

Halenkovice 95 11,67 90 10,91 94 11,39 84 9,82 

Karlovice 5 5,32 9 9,47 7 7,37 6 6,32 

Lhota 32 9,41 56 16,23 36 10,43 29 8,12 

Machov§ 27 10 20 7,27 24 8,73 21 7,27 

Napajedla 370 9,46 372 9,28 410 10,23 325 7,76 

OldŚichovice 11 7,38 15 9,55 18 11,46 16 10,19 

PohoŚelice 40 10,7 39 10,21 42 10,99 41 10,21 
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SpytihnŊv 108 12,54 95 11,02 70 8,12 82 9,05 

Ģlutava 43 9,39 36 7,61 41 8,67 44 8,67 

Kom§rov 9 6,52 12 8,7 17 12,32 13 9,42 

BŊlov 10 8,93 8 6,84 6 5,13 14 10,26 

Kurovice 7 6,73 7 6,67 7 6,67 9 7,62 

Nov§ DŊdina 20 10,2 27 12,98 22 10,58 22 10,1 

Tlumaļov 120 9,85 136 11,02 122 9,89 100 7,62 

Sledovan® obce 

celkem 
1984 10,01 2057 10,38 1954 9,86 1733 8,5 

                                                                                                                              Zdroj: ĐŚad pr§ce, 2005. Zpracoval: AUGUR Consulting s.r.o. 

 
Obce Otrokovicka - m²ra nezamŊstnanosti a poļet uchazeļŢ k 31.3.2007   

obec 
  

poļet 
uchazeļŢ 

dosaģiteln² 
uchazeļi 

m²ra 
nezamŊstnanosti 

ekonomicky 
aktivn²m 

obyvatelstvo 

BŊlov 13 10 8,55 117 

Halenkovice 78 73 8,85 825 

Karlovice 5 5 5,26 95 

Kom§rov 11 11 7,97 138 

Kurovice 9 7 6,67 105 

Lhota u Malenovic 27 26 7,54 345 

Machov§ 13 12 4,36 275 

Napajedla 274 251 6,26 4008 

OldŚichovice 11 11 7,01 157 

Otrokovice 671 637 6,02 10588 

PohoŚelice 28 25 6,54 382 

SpytihnŊv 58 53 6,15 862 

Ģlutava 31 26 5,50 473 

VysvŊtlivky: M²ra nezamŊstnanosti se od 1.5.2005 poļ²t§ z dosaģitelnĨch uchazeļŢ  
(pŢvodnŊ z uchazeļŢ celkem)                                                                            Zdroj: Statistiky ĐP 

 

 

 

Aktivn² politika zamŊstnanosti 

Jak vyplĨv§ z tabulky, ve Zl²nsk®m kraji je aktivn² politice vŊnov§na velk§ pozornost. Đdaje, 

kter® se tĨkaj² aktivn² politiky zamŊstnanosti, zabezpeļuj² jednotliv® ¼Śady pr§ce, kter® si 

vedou evidenci o jednotlivĨch form§ch pomoci nezamŊstnanĨm. Tyto ¼daje vġak nejsou 

evidov§ny k jednotlivĨm obc²m v kraji, ale pouze k okresŢm dan®ho kraje. V n§sleduj²c² 

tabulce jsou ¼daje rozdŊleny podle jednotlivĨch okresŢ i za celĨ kraj. 

 

Um²stŊn² uchazeļi o zamŊstn§n² ï od zaļ§tku roku 2005 
okres 

KromŊŚ²ģ 

okres 

U.HradiġtŊ 

okres 

Vset²n 

okres 

Zl²n 

Zl²nskĨ 

kraj  

VeŚejnŊ prospŊġn® pr§ce 186 128 277 196 787 

Spoleļensky ¼ļeln§ pracovn² m²sta - u zamŊstnavatele 10 0 5 0 15 

Spoleļensky ¼ļeln§ pracovn² m²sta vyhrazen§ 458 336 310 424 1528 

Spoleļensky ¼ļeln§ pracovn² m²sta - OSVĻ 59 10 19 27 115 

ChD zŚ²zen² 1 0 42 32 75 

ChPM zŚ²zen² 7 0 28 6 41 
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ChPM - SVĻ 5 1 1 0 7 

PŚ²spŊvek pŚi pŚechodu na novĨ podnikatelskĨ program 0 0 0 0 0 

PŚeklenovac² pŚ²spŊvek 49 7 19 22 97 

PŚ²spŊvek na dopravu - poļty pŚepravovanĨch osob 0 122 0 0 122 

PŚ²spŊvek na zapracov§n² 22 9 46 22 99 

PŚ²spŊvek na provoz CHD, CHPM, CHPM-SVĻ 71 271 159 347 848 

Rekvalifikace ï zaŚazen² v dan®m roce 429 740 1042 657 2868 

                                                                                                                                                Zdroj: ĐŚad pr§ce. Zpracoval: AUGUR Consulting s.r.o. 

 

 

 

3.1.5 Ġkolstv² 

Oblast vzdŊl§v§n² je na Otrokovicku zabezpeļena s²t² ġkolskĨch zaŚ²zen². V n§sleduj²c² 

tabulce jsou uvedena ġkolsk§ zaŚ²zen² v jednotlivĨch obc²ch na Otrokovicku.  

 

 
Gymn§ziu

m 

MateŚsk

§ ġkola 

StŚedn² 

odborn® 

uļiliġtŊ 

StŚedn² 

odborn§ 

ġkola        

Ġkola 

speci§ln² 

Z§kladn² 

ġkola ï 

vyġġ² 

stupeŔ   

(1. ï 9. 

roļn²k) 

Z§kladn² 

ġkola ï 

niģġ² 

stupeŔ     

(1. ï 5 . 

roļn²k) 

Sledovan® obce celkem 1 11 1 1 1 7 6 

                                                                                                          Zdroj: ĻeskĨ statistickĨ ¼Śad, 2003. Zpracoval: AUGUR Consulting s.r.o 
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3.2 AnalĨza uģivatelŢ 

V r§mci realizace projektu KPSS byly zjiġŠov§ny potŚeby c²lovĨch skupin, na nŊģ se projekt 

zamŊŚuje a pro nŊģ jsou pl§nov§ny soci§ln² sluģby. Dotazov§ni byli uģivatel® ze vġech obc² 

Otrokovicka. Vzorek uģivatelŢ odpov²dal pomŊrovŊ nejen poļtu obyvatel v dan® obci, ale i 

celkov®mu poļtu uģivatelŢ soci§ln²ch sluģeb pro dan® c²lov® skupiny.  

 

N§sleduj²c² tabulka zahrnuje poļty uģivatelŢ, kteŚ² se analĨzy z¼ļastnili. 

 

3.2.1.1 Skupina 
Absolutn² 

hodnoty 

% 

SenioŚi 83 54,2 

ZdravotnŊ postiģen² senioŚi 6 3,9 

Osoby se zdravotn²m postiģen²m a ostatn² 

obļan® 

14 9,2 

Opatrovn²ci zdravotnŊ postiģenĨch dŊt² 20 13,1 

NezamŊstnan² obļan® 30 19,6 

Celkem 153 100,0 
Tabulka: AUGUR  Consulting 

  

3.2.2 AnalĨza c²lov® skupiny SenioŚi 

 

M²ra spokojenosti s p®ļ² o seniory 

 

V²ce neģ tŚi pŊtiny dot§zanĨch seniorŢ (61,6 %) je celkovŊ s p®ļ² o seniory velmi nebo sp²ġe 

spokojena. V²ce neģ pŊtina (21,9 %)  je s p®ļ² o seniory sp²ġe nebo zcela nespokojena. T®mŊŚ 

pŊtina dot§zanĨch (16,5 %) nedok§ģe spokojenost s p®ļ² o seniory posoudit. N§zorn® 

vĨsledky dokumentuje n§sleduj²c² graf. 

 

Jak jste celkovŋ spokojen(a) s p®Ľ² o seniory

        ve VaĢem regionu? 

Nev²m

16,5%

Sp²ġe 

spokojen(a)

45,2%

Velmi 

spokojen(a)

16,4%

Sp²ġe 

nespokojen(a)

20,5%

Zcela 

nespokojen(a)

1,4%

Graf: AUGUR Consulting 
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Identifikace m²ry vyuģ²v§n² konkr®tn²ch soci§ln²ch sluģeb pro seniory  

Jak vyplĨv§ z n§sleduj²c²ho grafu, kterĨ dokumentuje vyuģ²v§n² konkr®tn²ch soci§ln²ch sluģeb 

urļenĨch seniorŢm, nejv²ce senioŚi vyuģ²vaj² peļovatelskou sluģbu (20,3 %), d§le domov-

penzion pro dŢchodce (19,7 %). NovĨ z§kon o soci§ln²ch sluģb§ch domov ï penzion pro 

dŢchodce jako druh zaŚ²zen² soci§ln²ch sluģeb nezn§, zaŚ²zen² se transformovalo na domov 

pro seniory a chr§nŊn® bydlen². Dalġ² zmŊnou v terminologii je napŚ. domov pro seniory 

m²sto domova dŢchodcŢ nebo odlehļovac² sluģby m²sto n§hradn² p®ļe v dobŊ nemoci 

peļuj²c² osoby. 

 

SluĤby vyuĤ²van® seniory od nejv²ce vyuĤ²van® sluĤby k nejm®nŋ vyuĤ²van®

20,3%

3,0%

19,7%

13,8%

10,8%

7,7%

7,7%

7,6%

7,5%

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0%

Peļovatelsk§ sluģba

Domov-penzion pro dŢchodce

Osobní asistence

Domov dŢchodcŢ

N§hradn² p®ļe v dobŊ nemoci

peļuj²c² osoby

T²sŔovĨ sign§l pŚivol§n² odborn®

pomoci pŚi ohroģen² ģivota

Krizov§ pomoc pŚi ohroģen² zdrav² a

ģivota /  Krizov§ linka

Domovinka, Centrum denn²ch sluģeb 

Poradna / Linka pomoci / PŢjļovna

pomŢcek

Graf: AUGUR Consulting

 

Identifikace spokojenosti seniorŢ se stavem soci§ln²ch sluģeb 

Z ġirok®ho vĨļtu sluģeb a dalġ²ch skuteļnost² urļenĨch seniorŢm vyplĨv§, ģe nejvŊtġ² ļ§st 

dot§zanĨch seniorŢ (66,6 %) projevuje spokojenost s moģnost² stravov§n² v j²deln§ch pro 
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dŢchodce, d§le pak s dosaģitelnost² a kvalitou zdravotn² p®ļe (63,1 %), ale tak® s pŚ²stupem 

¼ŚadŢ k seniorŢm (60,3 %) a s dostupnost² bydlen² v domech s peļovatelskou sluģbou (59,1 

%). PodrobnŊ jsou vĨsledky prezentov§ny v n§sleduj²c² tabulce. 

 

Spokojenost se sluĤbami a dalĢ²mi skuteĽnostmi urĽenĩmi seniorţm 

46,3%

45,9%

44,8%

44,5%

44,5%

41,1%

66,6%

47,8%

63,1%

60,3%

59,1%

52,3%

50,8%

50,0%

49,1%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0%

Moģnost stravov§n² v j²deln§ch pro

dŢchodce

Dosaģitelnost a kvalita zdravotn²

(oġetŚovatelsk®) p®ļe 

PŚ²stup ¼ŚadŢ k seniorŢm

Mnoģstv² - dosaģitelnost domŢ

s peļovatelskou sluģbou

Bezpeļnost ve mŊstŊ, v obci

Mnoģstv² - dosaģitelnost

domovŢïpenzionŢ pro dŢchodce

Moģnosti rehabilitace

P®ļe o seniora v denn² dobŊ, kdy se

o nŊj nemŢģe postarat rodina  

Dostupnost dopravy ( mnoģstv²

zast§vek, um²stŊn² zast§vek )

Mnoģstv² a dostupnost obchodŢ

Informovanost o místních sociálních

sluģb§ch 

Mnoģstv² dopravn²ch spojen²

Dosaģitelnost ostatn²ch soci§ln²ch

sluģeb

Moģnost pomoci v krizovĨch

situacích

Moģnost osobn² asistence pro

seniory

Graf: AUGUR Consulting

 

Identifikace m²ry nespokojenosti seniorŢ se sluģbami a jinĨmi skuteļnostmi 

Z ġirok®ho vĨļtu sluģeb a dalġ²ch skuteļnost² vyplĨv§, ģe nejvŊtġ² ļ§st dot§zanĨch seniorŢ 

(58,5 %) projevuje nespokojenost s mnoģstv²m pracovn²ch pŚ²leģitost² pro seniory, d§le 

s mnoģstv²m a dostupnost² veŚejnĨch WC (53,0 %), ale tak® s vĨġ² m²stn²ch poplatkŢ (51,4 

%). PodrobnŊ jsou vĨsledky prezentov§ny v n²ģe uveden® tabulce. 
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Nespokojenost se stavem sluĤeb a dalĢ²ch skuteĽnost² urĽenĩch seniorţm 

58,5%

40,2%

38,0%

53,0%

51,4%

46,1%

46,9%

45,0%

41,9%

41,7%
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Đcta dŊt² a ml§deģe k seniorŢm 

Finanļn² dosaģitelnost soci§ln²ch

sluģeb pro seniory

Peļovatelsk§ sluģba v Nov® DŊdinŊ,

pŚ²p. v jinĨch obc²ch

Informovanost o výhodách pro

seniory (pŚ²spŊvky, sn²ģen® platby)

Bezbari®rovost dopravy (autobusŢ,
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Mnoģstv²-dosaģitelnost domovŢ

dŢchodcŢ

Stav komunikací (bezbariérové

chodníky, nájezdy)

Graf: AUGUR Consulting

 

Identifikace potŚebnosti konkr®tn²ch sluģeb urļenĨch seniorŢm 

NejdŢleģitŊjġ² ï nejpotŚebnŊjġ² je podle n§zoru seniorŢ, bezpeļnost (80,9 %), ¼drģba chodn²kŢ 

vļetnŊ bezbari®rovĨch n§jezdŢ (80,0 %) a kvalitn² p®ļe nejl®pe v kruhu rodiny (79,4 %). 

PotŚebnost ostatn²ch sluģeb je uvedena podrobnŊ v n§sleduj²c²m grafu.  
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Kter® z n§sleduj²c²ch sluĤeb pro seniory  jsou podle V§s nejv²ce potśeba? 

80,9%

65,0%

64,5%
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Graf: AUGUR Consulting
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3.2.3 AnalĨza c²lov® skupiny ZdravotnŊ postiģen² 

 

M²ra spokojenosti s p®ļ² o obļany se zdravotn²m postiģen²m 

Jak vyplĨv§ z analĨzy vĨsledkŢ, v²ce jak dvŊ pŊtiny dot§zanĨch obļanŢ se zdravotn²m 

postiģen²m (42,4 %) je celkovŊ s p®ļ² o obļany se zdravotn²m postiģen²m sp²ġe nebo velmi 

spokojena. Z analĨzy vĨsledkŢ tak® vyplĨv§, ģe stejn§ ļ§st (42,4 %) respondentŢ je s p®ļ² o 

obļany se zdravotn²m postiģen²m sp²ġe ļi zcela nespokojena. T®mŊŚ jedna pŊtina dot§zanĨch 

(15,3 %) nedok§ģe m²ru spokojenosti s p®ļ² o obļany se zdravotn²m postiģen²m posoudit. 

N§zorn® vĨsledky dokumentuje n§sleduj²c² graf.  

 

 

Jak jste celkovŋ spokojen(a) s p®Ľ² o zdravotnŋ 

postiĤen® obĽany ve VaĢem regionu?

Nev²m
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Sp²ġe 
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nespokojen(a)

3,0%

Graf: AUGUR Consulting 
 

 

 

 

Identifikace m²ry vyuģ²v§n² konkr®tn²ch soci§ln²ch sluģeb urļenĨch obļanŢm se 

zdravotn²m postiģen²m  
Ze soci§ln²ch sluģeb urļenĨch obļanŢm se zdravotn²m postiģen²m jsou podle dot§zanĨch 

nejv²ce vyuģ²v§ny doprava s osobn² asistenc² (27,6 %), peļovatelsk§ sluģba (26,9 %) a d²lny 

terapeutick®, chr§nŊn® (14,8 %). VĨsledky jsou podrobnŊ uvedeny v n§sleduj²c² tabulce. 
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SluĤby vyuĤ²van® zdravotnŋ postiĤenĩmi obĽany od nejv²ce vyuĤ²van® sluĤby 

k nejm®nŋ vyuĤ²van®

27,6%

4,0%

26,9%

14,8%

12,0%

8,0%

7,7%

4,3%

4,0%

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0%

Doprava s osobní asistencí 

Peļovatelsk§ sluģba

D²lny terapeutick®, chr§nŊn® 

Osobní asistence

Domovinka, Centrum denn²ch sluģeb 

Đstav soci§ln² p®ļe pro dospŊl® 

P®ļe o zdravotnŊ postiģen® dŊti do 7

let v jejich rodinách

Domov-penzion pro dŢchodce

Bydlení s pomocí asistenta

(chr§nŊn®, podporovan® bydlen²)

Graf: AUGUR Consulting

 
Pomoc rodiny obļanŢm se zdravotn²m postiģen²m  
T®mŊŚ devŊt z deseti (87,2 %) dot§zanĨch obļanŢ se zdravotn²m postiģen²m vyuģ²v§ mimo 

jin® pomoc od ļlena dom§cnosti. U respondentŢ bylo zjiġŠov§no, jakou pomoc rodinnĨch 

pŚ²sluġn²kŢ vyuģ²vaj². Bylo zjiġtŊno, ģe nejv²ce vyuģ²vaj² obļan® se zdravotn²m postiģen²m 

pomoc od rodinnĨch pŚ²sluġn²kŢ pŚi dom§c²ch prac²ch (32 %), d§le pomoc s dopravou (24 %) 

a s hl²d§n²m d²tŊte (12 %). Podrobn® vĨsledky jsou uvedeny v n§sleduj²c² tabulce. 

 

 

Identifikace spokojenosti obļanŢ se zdravotn²m postiģen²m se stavem soci§ln²ch sluģeb a 

dalġ²ch skuteļnost² 

Z ġirok®ho vĨļtu sluģeb a dalġ²ch skuteļnost² urļenĨch obļanŢm se zdravotn²m postiģen²m 

vyplĨv§, ģe nejvŊtġ² ļ§st dot§zanĨch (56,6 %) projevuje spokojenost s moģnost² stravov§n² 

v j²deln§ch pro dŢchodce (56,6 %), s rozvozem obŊdŢ o v²kendech (50,0 %), 

s bezbari®rovost² veŚejnĨch budov (50,0 %). 
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Spokojenost se stavem sluĤeb a dalĢ²ch skuteĽnost² urĽenĩch zdravotnŋ 

postiĤenĩm obĽanţm 

33,3%

33,3%

32,3%

56,6%

33,4%

50,0%

50,0%

50,0%

38,7%

37,6%

37,1%

36,9%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

Moģnost stravov§n² v j²deln§ch pro dŢchodce

Rozvoz obŊdŢ o v²kendech

Bezbari®rovost veŚejnĨch budov

PŚ²stup ¼ŚadŢ ke zdravotnŊ postiģenĨm obļanŢm 

Dopravn² dostupnost sluģeb a kultury

Mnoģstv² - dosaģitelnost domovŢ-penzionŢ pro dŢchodce

Mnoģstv² dopravn²ch spojen² MHD / ĻSAD

Peļovatelsk§ sluģba v Nov® DŊdinŊ, pŚ²p. v jinĨch obc²ch

Mnoģstv² - dosaģitelnost domŢ s peļovatelskou sluģbou

Informovanost o m²stn²ch soci§ln²ch sluģb§ch

Mnoģstv² a ¼drģba vyhrazenĨch parkovac²ch m²st pro invalidy

Dostupnost veŚejn® dopravy (mnoģstv² zast§vek, um²stŊn² zast§vek )

Graf: AUGUR Consulting

 
Z ġirok®ho vĨļtu sluģeb a dalġ²ch skuteļnost² urļenĨch obļanŢm se zdravotn²m postiģen²m 

vyplĨv§, ģe nejvŊtġ² ļ§st dot§zanĨch (77,8 %) projevuje nespokojenost s mnoģstv²m 

pracovn²ch pŚ²leģitost² pro zdravotnŊ postiģen® obļany, d§le pak s moģnost² z²skat 

bezbari®rovĨ byt (77,4 %) ale tak® nespokojenost s n§hradn² p®ļ² v dobŊ, kdy peļuj²c² osoba 

onemocn² - podle nov® terminologie s odlehļovac²mi sluģbami (77,2 %). Podrobn® vĨsledky 

jsou prezentov§ny v n§sleduj²c² tabulce. 
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Nespokojenost se stavem sluĤeb a dalĢ²ch skuteĽnost² urĽenĩch zdravotnŋ 

postiĤenĩm obĽanţm

77,8%

66,7%

58,3%

77,4%

77,2%

73,3%

72,8%

72,8%

67,9%

66,7%
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Mnoģstv² pracovn²ch pŚ²leģitost² pro

zdravotnŊ postiģen® obļany

Moģnost z²skat bezbari®rovĨ byt 

N§hradn² p®ļe v dobŊ, kdy peļuj²c²

osoba onemocní

Moģnost pomoci v krizovĨch

situacích 

Moģnost osobn² asistence pro

zdravotnŊ postiģen® obļany

Informování nevidomých o nových

stavb§ch a pŚek§ģk§ch na cestŊ

N§plŔ voln®ho ļasu postiģenĨch dŊt²

Moģnost dopravy s osobn²m

asistentem 

Pomoc dobrovoln²kŢ

Finanļn² dosaģitelnost soci§ln²ch

sluģeeb pro zdravotnŊ postiģen®

obļany

Graf: AUGUR Consulting

 
Identifikace potŚebnosti konkr®tn²ch soci§ln²ch sluģeb urļenĨch obļanŢm se zdravotn²m 

postiģen²m  

Jak vyplĨv§ z analĨzy vĨsledkŢ, nejpotŚebnŊjġ² je podle n§zorŢ respondentŢ  ¼drģba  

chodn²kŢ vļetnŊ bezbari®rovĨch n§kladŢ (97,4 %), bezbari®rovĨ pohyb kamkoliv (97,3 %), 

p®ļe o obļana se zdravotn²m postiģen²m v denn² dobŊ, kdy se o nŊj nemŢģe postarat rodina 

(94,6 %), a zajiġtŊn² finanļn² dostupnosti sluģeb (94,6 %). PotŚebnost ostatn²ch sluģeb je 

uvedena podrobnŊ v n§sleduj²c²m grafu.  
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Kter® z n§sleduj²c²ch sluĤeb pro zdravotnŋ postiĤen® obĽany jsou podle V§s 

nejv²ce potśeba? 

97,4%

91,2%

89,2%
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94,3%
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91,9%

91,7%
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Đdrģba chodn²kŢ ï bezbari®rov®
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Bezbariérový pohyb kamkoliv (

chodn²ky, ¼Śady, obchody, atd.) 

P®ļe o zdravotnŊ postiģen®ho

obļana v denn² dobŊ, kdy se o nŊj

nemŢģe postarat rodina 

ZajiġtŊn² finanļn² dosaģitelnosti

sluģeb

V²ce pracovn²ch pŚ²leģitost² pro

zdravotnŊ postiģen® obļany

N§hradn² p®ļe v dobŊ, kdy  peļuj²c²

osoba onemocní

Místo, kam se obrátit o radu, pomoc

a informace 

Dostupn®, dosaģiteln® a pruģn®

sluģby podle individu§ln²ch potŚeb

VstŚ²cnŊjġ² pŚ²stup ¼ŚadŢ / PrŢvodci a

asistenti pro zdravotnŊ postiģen® pŚi

vyŚizov§n² na ¼Śadech

Osobní asistence

Graf: AUGUR Consulting
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3.2.4 AnalĨza c²lov® skupiny NezamŊstnan² 

 

 

Struktura vzorku nezamŊstnanĨch 

 

 Jak dlouho jste nezamŊstnanĨ(§)? 

Na volnou ot§zku (ot§zka bez 

nab²zenĨch variant) odpov²dalo     

17,6 % respondentŢ. 

V absolutn²ch 

ļ²slech  
V % 

Do 1 roku (1 ï 12 mŊs²cŢ) 12 44,4 

1- 5 let (13 ï 60 mŊs²cŢ) 12 44,4 

5 let a v²ce 3 12,2 

Celkem 27 100,0 

 

Registrace nezamŊstnanĨch na ¼Śadu pr§ce 

Respondenti byli dotazov§ni, zda jsou v souļasn® dobŊ registrov§ni na ¼Śadu pr§ce ļi nikoli. 

Z odpovŊd² vyplynulo, ģe 82,1 % respondentŢ je registrov§no na ¼Śadu pr§ce, zat²mco 17,9 % 

nikoli. U skupiny respondentŢ, kteŚ² se nezaregistrovali na ¼Śadu pr§ce, byl identifikov§n 

jejich dŢvod.  

Jak vyplĨv§ z n§sleduj²c² tabulky, nejļastŊjġ²m dŢvodem nezaregistrov§n² na ¼Śadu pr§ce 

bylo, ģe pr§ci si mus² naj²t kaģdĨ s§m (40%). Dalġ² dŢvody dot§zanĨch jsou uvedeny 

v n§sleduj²c² tabulce. 

 

Pokud ne, proļ jste se na ¼Śad pr§ce 

nezaregistroval(a)? 

Na volnou ot§zku (ot§zka bez 

nab²zenĨch variant) odpov²dalo       

3,3% respondentŢ. 

V absolutn²ch 

ļ²slech  
V % 

Pr§ci si mus² naj²t kaģdĨ s§m 2 40 

Nem§m to zapotŚeb² 1 20 

Jsem registrov§na agenturou pr§ce 1 20 

Kr§tkodob® zamŊstn§n² 1 20 

Celkem 5 100,0 

  

 

Spont§nn² m²ra spokojenosti s pŚ²stupem ¼Śadu pr§ce k nezamŊstnanĨm 

Jak vyplĨv§ z analĨzy vĨsledkŢ, v²ce neģ jedna polovina dot§zanĨch nezamŊstnanĨch (51,8 

%) je celkovŊ s pŚ²stupem ¼Śadu pr§ce k nezamŊstnanĨm sp²ġe ļi velmi spokojena. V²ce neģ 

jedna tŚetina (37 %) je s pŚ²stupem ¼Śadu pr§ce k nezamŊstnanĨm sp²ġe nespokojena. 

Z oslovenĨch respondentŢ v²ce jak jedna desetina nedok§zala pŚ²stup ¼Śadu pr§ce posoudit. 

N§zorn® vĨsledky dokumentuje n§sleduj²c² graf. 
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Jak jste celkovŋ spokojen(a) s pś²stupem ¼śadu pr§ce k 

nezamŋstnanĩm?

Sp²ġe 

spokojen(a)

37 %

Velmi 

spokojen(a)

14,8%

Sp²ġe 

nespokojen(a)

37 %

Nev²m

11,1%

Graf: AUGUR Consulting 
 

 

U respondentŢ, kteŚ² projevili spokojenost s pŚ²stupem ¼Śadu pr§ce k nezamŊstnanĨm, bylo 

volnou ot§zkou identifikov§no, s ļ²m jsou nezamŊstnan² nejv²ce spokojeni v r§mci pŚ²stupu 

¼Śadu pr§ce pr§vŊ k nim. Jak vyplĨv§ z n§sleduj²c² tabulky, nejļastŊjġ²m dŢvodem 

spokojenosti v r§mci pŚ²stupu ¼Śadu pr§ce k nezamŊstnanĨm je jedn§n² ¼Śadu pr§ce a jejich 

snaha pomoci nezamŊstnanĨm (90 %) a nab²dka rekvalifikac² (10 %). 

 

S ļ²m jste nejv²ce spokojen(a) v r§mci 

pŚ²stupu ¼Śadu pr§ce k nezamŊstnanĨm? 

Na volnou ot§zku (ot§zka bez 

nab²zenĨch variant) odpov²dalo        

6,5 % respondentŢ. 

V absolutn²ch 

ļ²slech  
V % 

Jedn§n² ¼Śadu, snaha pomoci nezamŊstnanĨm 9 90 

Nab²dka rekvalifikace 1 10 

Celkem 10 100,0 

 

 

U respondentŢ, kteŚ² projevili nespokojenost s pŚ²stupem ¼Śadu pr§ce k nezamŊstnanĨm, byl 

identifikov§n tak® dŢvod jejich nespokojenosti. Jak vyplĨv§ z n§sleduj²c² tabulky, 

nejļastŊjġ²m dŢvodem nespokojenosti v r§mci pŚ²stupu ¼Śadu pr§ce k nezamŊstnanĨm je 

omezen§ nab²dka pracovn²ch m²st (33,3 %), zdlouhav§ pr§ce ¼Śedn²kŢ (25 %), pŚ²padnŊ 

neochota pracovn²kŢ a arogance (25 %). 
 

S ļ²m jste nejv²ce nespokojen(a) v r§mci 

pŚ²stupu ¼Śadu pr§ce k nezamŊstnanĨm? 

Na volnou ot§zku (ot§zka bez 

nab²zenĨch variant) odpov²dalo        

7,8 % respondentŢ. 

V absolutn²ch 

ļ²slech  
V % 

Omezen§ nab²dka pracovn²ch m²st 4 33,3 

Zdlouhav§ pr§ce ¼Śedn²kŢ 3 25 

Neochota pracovn²kŢ, arogance 3 25 

Diskriminace osob bez kvalifikace, starġ²ch 50 let 2 16,7 

Celkem 12 100,0 
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Identifikace m²ry vyuģ²v§n² konkr®tn²ch sluģeb urļenĨch nezamŊstnanĨm obļanŢm 

Ze sluģeb smŊrovanĨm nezamŊstnanĨm obļanŢm (podle nab²dky) nezamŊstnan² nejv²ce 

vyuģ²vaj² vyhled§v§n² zamŊstn§n² ¼Śadem pr§ce (75,9 %), poradenstv² a informace o 

pracovn²ch pŚ²leģitostech (53,3 %), individu§ln² pŚ²stup ¼Śadu pr§ce k nejv²ce 

znevĨhodnŊnĨm osob§m na trhu pr§ce. 

 

SluĤby vyuĤ²van® nezamŋstnanĩmi obĽany  od nejv²ce vyuĤ²van® sluĤby k 

nejm®nŋ vyuĤ²van®

75,9%

20,7%

53,3%

36,7%

35,7%

30,0%

26,7%

24,1%

23,3%
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Vyhled§v§n² zamŊstn§n² ¼Śadem pr§ce, agenturami pr§ce

Poradenstv² a informace o pracovn²ch pŚ²leģitostech

Individu§ln² pŚ²stup ¼Śadu pr§ce k nejv²ce znevĨhodnŊnĨm osob§m na trhu

pr§ce  (mladĨm do 25 let, absolventŢm, starġ²m 50 let, ģen§m s malĨmi

dŊtmi, zdravotnŊ postiģenĨm)

PŚ²stup k poļ²taļi a k internetu

VeŚejnŊ prospŊġn® pr§ce

Rekvalifikaļn² kurzy

Podpora zamŊstnavatelŢ pŚi vytv§Śen² novĨch pracovn²ch m²st

OpatŚen² proti diskriminaci

Pomoc od dŚ²ve nezamŊstnan®ho ļlovŊka

Graf: AUGUR Consulting
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Identifikace spokojenosti se stavem sluģeb pro nezamŊstnan® a dalġ²ch skuteļnost² 

Z ġirok®ho vĨļtu sluģeb a dalġ²ch skuteļnost², urļenĨch nezamŊstnanĨm, vyplĨv§, ģe nejvŊtġ² 

ļ§st dot§zanĨch nezamŊstnanĨch obļanŢ (60,8 %) projevuje spokojenost s nab²dkou 

nekvalifikovan® manu§ln² pr§ce (60,8 %), d§le pak  s dosaģitelnost² kulturn²ch, spoleļenskĨch 

a vzdŊl§vac²ch akc² (48, 0 %) a informovanost² o volnĨch m²stech (44,8 %). PodrobnŊjġ² 

vĨsledky jsou uvedeny v tabulce. 

 

Spokojenost  se stavem sluĤeb a dalĢ²ch skuteĽnost² urĽenĩch pro 

nezamŋstnan® obĽany  

35,3%

60,8%

36,0%
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práce
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spoleļenskĨch a vzdŊl§vac²ch akc² 

Informovanost o volných místech

Moģnost nezamŊstnanĨch se

z§kladn²m vzdŊl§n²m z²skat vĨuļn²

list

Poradensk® a informaļn² sluģby

¼Śadu pr§ce

Individu§ln² pŚ²stup ¼Śadu pr§ce k

nezamŊstnanĨm  

VĨġe m²stn²ch poplatkŢ (za psy,

odpad apod.)

Nab²dka veŚejnŊ prospŊġnĨch prac²

Nab²dka rekvalifikaļn²ch kurzŢ

Nab²dka zamŊstn§n² pro absolventy

Graf: AUGUR Consulting
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Nespokojenost se stavem sluģeb pro nezamŊstnan® a dalġ²ch skuteļnost² 

Z ġirok®ho vĨļtu sluģeb pro nezamŊstnan® a dalġ²ch skuteļnost² vyplĨv§, ģe nejvŊtġ² ļ§st 

dot§zanĨch nezamŊstnanĨch obļanŢ (89,5 %) projevuje nespokojenost s nab²dkou zamŊstn§n² 

pro osoby starġ² 50 let, d§le pak s nab²dkou zamŊstn§n² pro ģeny s malĨmi dŊtmi (70 %), ale 

tak® s nab²dkou pro obļany se zdravotn²m postiģen²m (65 %). PodrobnŊjġ² vĨsledky jsou 

uvedeny v tabulce. 
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Graf: AUGUR Consulting

 
Identifikace potŚebnosti konkr®tn²ch sluģeb urļenĨch nezamŊstnanĨm obļanŢm 

Jak vyplĨv§ z analĨzy vĨsledkŢ, nejpotŚebnŊjġ² je podle n§zorŢ respondentŢ vŊtġ² motivace 

zamŊstnavatelŢ k zamŊstn§n² dlouhodobŊ nezamŊstnanĨch (96,6 %) a individu§ln² pŚ²stup 

¼Śadu pr§ce k nezamŊstnanĨm (92,6 %). PotŚebnost ostatn²ch sluģeb je uvedena podrobnŊ                               

v n§sleduj²c²m grafu a tabulce.  

 



1. Komunitn² pl§n soci§ln²ch sluģeb na Otrokovicku 
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Komunitn² pl§n soci§ln²ch sluģeb na Otrokovicku,  

kterĨ je spolufinancov§n EvropskĨm soci§ln²m fondem  

a Ministerstvem pro m²stn² rozvoj. 

    

*PotŚebnost jednotlivĨch sluģeb respondenti posuzovali podle poskytnut® nab²dky ï vĨļtu.  

Kter® z n§sleduj²c²ch sluĤeb pro nezamŋstnan® jsou podle V§s nejv²ce 

potśeba? 
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